Klachtenformulier Ad Astra Advocaten
1. MijN @dVOCAAL IS cuovverieieeiee et st

2. Mijn Klacht betreft: ...

(korte omschrijving in steekwoorden)

3. Nadere uitwerking van de klacht:

(Geeft u s.v.p. meer in detail aan wat heeft geleid tot het indienen van deze klacht
Noemt u zo mogelijk ook de data waarop het een en ander voorviel en eventuele
stukken die betrekking hebben op uw klacht --brieven, processtukken etc.)

Als u meer ruimte nodig heeft, gebruikt u dan de achterzijde van dit formulier.

4. Wat ik naar aanleiding van mijn klacht zou willen is:

(N.B. Het is niet zeker, dat deze oplossing haalbaar is, maar het wordt niettemin op prijs
gesteld, als u een eventuele oplossingsrichting waar u aan denkt alvast zou mededelen)

5. Het adres waarop ik bereikbaar ben is: ...

Stuurt u dit formulier in een gesloten enveloppe aan:
Ad Astra Advocaten (klachtbehandeling)
t.a.v. mr. J. Hemelaar
Postbus 11071
2301 EB Leiden

Na ontvangst van het formulier wordt binnen twee weken contact met u opgenomen om de verdere afhandeling
van de klacht met u te bespreken.

Plaats: oo Handtekening: ......ccccceeieveeece e,



